H. AYUNTAMIENTO _ CONSEIO CIUDADANO DEL ORGANISMO PUBLICO

DE BENITO JUAREZ  DESCENTRALIZADO RADIO CULTURAL AYUNTAMIENTO DEL

2018-2021 DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE BENITO
 JUAREZ, QUINTANA ROO, 2018-2021.

ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL CONSEJO CIUDADNO DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO RADIO CULTURAL AYUNTAMIENTO
DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA
ROO, 2018-2021

En relacién a los articulos 13, 14, 15, 16 y demas aplicables del Reglamento Organico de
la Administracion Publica Descentralizada del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo:
2,5,10fraccion |, 11, 12, 14, 17, 21 del Reglamento Interior de Radio Cultural Ayuntamiento
del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, asi como las disposiciones aplicables de su
Acuerdo de Creacién y reunidos en salon de juntas de esta Secretaria General, ubicada
en la planta del Palacio Municipal, Plaza de la Reforma de la ciudad de Cancun quintana
Roo, siendo las dieciséis con treinta minutos, del dia veintidés de octubre de dos mil
diecinueve, los integrantes del Consejo Ciudadano del Organismo Publico Descentralizado
Radio Cultural Ayuntamiento del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez,
Quintana Roo, 2018-2021, los Ciudadanos Emir Barrios Gutiérrez, en su caracter de
Secretario Técnico de este Consejo, Ciudadano Aldo Chavez Cerezo, Secretario de este

Consejo, y Ciudadana Verénica Fajardo Hernandez, Integrante de este Consejo Ciudadano,

se cont6 con la presencia como invitado del Ciudadano Fausto Adrian Palacios, Director |

del Organismo Descentralizado Radio Cultural Ayuntamiento, llevando a cabo la Segunda

Sesién Ordinaria del mencionado Consejo Ciudadano, misma que se desarrolld de

conformidad , con el siguiente orden del dia.

ORDEN DEL DiA

PRIMERO.- LISTA DE ASISTENCIA.
SEGUNDO.- DECLARACION DE EXISTENCIA DE QUORUM.
TERCERO.- LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.
CUARTO. — PROPUESTA Y APROBACION DE LOS DOCUMENTOS ELABORADOS A
ESTE COMITE, CONSISTENTES EN: |- INFORME DE ACTIVIDADESDE RADIO
CULTURAL AYUNTAMIENTO.
QUINTO. - ASUNTOS GENERALES.
SEXTO.- CLAUSURA DE LA SESION.

La reunién se llevd a cabo en los siguientes términos:
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DE BENITO JUAREZ _ DESCENTRALIZADO RADIO CULTURAL AYUNTAMIENTO DEL

2018-2021 DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE BENITO
JUAREZ, QUINTANA ROO, 2018-2021.

Primero. — En uso de la voz, el Secretario Técnico del Consejo, Ciudadana Emir Barrios
Gutiérrez, solicité al secretario del mismo, Aldo Chavez Cerezo, procediera a pasar lista de
asistencia, Realizada dicha instruccion, se continuo con el siguiente punto del Orden del
Dia.

Segundo. — En virtud de encontrarse la totalidad del Consejo a continuacion el Secretario
Tecnico del Consejo, Ciudadana Emir Barrios Gutiérrez, hizo la declaratoria de existencia
de quérum.

Tercero. — Declarada abierta la segunda sesion ordinaria del Consejo Ciudadano del
Organismo Publico Descentralizado Radio Cultural Ayuntamiento del Honorable
Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, 2018-2021, el Secretario
Técnico del Consejo Ciudadana Emir Barrios Gutiérrez, sometié a consideracion de los
miembros del Consejo Ciudadano, la aprobacion del Orden del dia, siendo aprobado por
unanimidad de votos.

Terminado el punto anterior, el Secretario Técnico del Consejo, Ciudadana Emir Barrios
Gutiérrez, solicité al Secretario del mismo, Aldo Chavez Cerezo, continuara con el siguiente
punto del Orden del dia.

Cuarto. — A continuacion, el Secretario, Ciudadano Aldo Chavez Cerezo, manifestd gue a
este punto del Orden del Dia correspondia la propuesta y aprobacion de los documentos
elaborados por este comité, consistentes en: |.- Informe Trimestral de Actividades de Radio
Cultural Ayuntamiento, |l.- Convocatoria de Participacién Ciudadana.

Informe Trimestral de Actividades

Informe Trimestral de Actividades de la Direccién General de Radio Cultural Ayuntamiento
del periodo de Julio, Agosto y Septiembre del 2019, en cumplimiento a las disposiciones
vigentes y fortalecer los programas de manera eficaz con acciones que contribuyan con el
plan municipal de desarrollo en el Eje 4: Eficiencia y Transparencia: se establecieron tres
programas:

Proyecto: 01 Programas informativos transmitidos, se difundieron programas y capsulas ~
informativas para fortalecer el vinculo con el publico en general; como son la 1ra, 2da Y L

tercera Emision de RCA; la retransmision del Noticiero con Ciro Gémez Leiva; al igual que
los spot o cortes informativos; se estrecharon lazos con Radio Francia y se obtuvo acceso
de forma gratuita a la informacion de Notimex; participacion en el Taller de Capacitacion
para difundir el “Programa Especial Anticorrupcién del municipio de Benito Juarez”, por
parte del Comité Coordinador del Sistema Anticorrupcion del Estado de

Quintana Roo, junto con la Contraloria municipal; el 15 de septiembre transmitimos el primer
informe de Gobierno de la presidente municipal y el tradicional Grito de Independencia
desde la plaza de la Reforma, asi como el Desfile Civico Militar; en septiembre se concreté
un acuerdo con la BBC de Londres, para poder acceder a su contenido informativo de forma
gratuita, con lo que se suma a RFI, DW y Notimex. /

o

%
|
H
\




H. AYUNTAMIENTO
DE BENITO JUAREZ
2018-2021

CONSEJO CIUDADANO DEL ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO RADIO CULTURAL AYUNTAMIENTO DEL
DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE BENITO
JUAREZ, QUINTANA ROO, 2018-2021.

Proyecto: 02 Programas culturales y de ayuda social transmitidos, se difundieron programas

culturales; la transmisién del programa radiofonico de atencion ciudadana "Cancun Tierra

de todos"; asi como la transmision de las series “Super Justa”, y “Guia Edisex” de Mujeres ¢
en Frecuencia, que habla de temas legales de apoyo a la mujer, y orientacién sexual a las
familias, mediante un lenguaje sencillo; Promoviendo la cultura, el 20 de julio transmitié el
concierto de la “Gran Gala de Opera’, realizada desde el parque de las Palapas;
Promoviendo la cultura, transmitimos el 21 de agosto el concierto completo de Reggae
realizado en Playa Langosta; el 28 de septiembre transmitimos el concierto, en

reconocimiento al maestro “Frans Evia”, por ser un gran promotor cultural y artistico. .

Proyecto: 03 Dirigir las actividades administrativas, con el fin de coordinar, planificar,
gestionar con la aplicacion de lineamiento y politicas que deberan ser atendidos: se tuvo
acercamiento con Salvador Rubalcaba, director Juridico de Concesiones del Instituto
Federal de Telecomunicaciones para ver el avance de ratificacién de la concesién de la
radio, y al momento todo esta detenido al igual para mas de 120 estaciones de radio y
television en el pais. Nos pidié hacer mas amigable la pagina web en lo referente a las
secciones del Consejo Ciudadano, Defensor de Audiencias y area financiera; También se
realizd la contratacion de la Defensora de Audiencia y de la Contadora, ya con el
presupuesto propio de RCA; Se dio mantenimiento a la antena de la estacién de radio,

T T

ubicada en la parte alta del palacio municipal y se pagaron las pruebas de comportamiento .

que exige el IFT; En el programa denominado “Cuentas Claras’, que encabeza la_
Contraloria municipal, el Instituto Municipal de Desarrollo Administrativo e Innovacion
calificd a RCA con un cumplimiento del 100%; La direccién de RCA fue invitada a participar
con la Comision Evaluadora del Consejo Latinoamericano de Acreditacion de la Educacion
en Periodismo (CLAEP), de la Universidad Anahuac Cancun; se trabajé en el redisefio de ,
la pagina web para hacerla més accesible al auditorio, para cumplir con la Condicion 12 del-.
titulo de concesion, relativa a la presentacion de los mecanismos para asegurar Io% :;«
principios indicados en el segundo parrafo del Articulo 86 de la Ley Federal dég R
Telecomunicaciones y Radiodifusion (LFTR); se realizé la Tercera sesion de la Junta de"k&k
Gobierno, dando a conocer el segundo informe de actividades financieras; en agosto y
septiembre por cuestiones personales, renunciaron el Director de Programacion Cultural
Baldo Guerra y el productor Daniel Lopez Zanella. En el mes de octubre el operador Juan ‘;
José Rosales fue cesado por faltas injustificadas.

CONVOCATORIA DE PARTICIPACION CIUDADANA

En cumplimiento a los principios del servicio publico de radiodifusion Radio Cultural
Ayuntamiento propicia la participacion de la ciudadania, para atender sus opiniones,
recomendaciones o sugerencias sobre la programacion con base a los siguientes criterios

Lhd
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Como marcan los Criterios de Participacién Ciudadana, “Al menos una vez al afio se ,
llevaran a cabo encuestas, o sondeos con la audiencia para conocer su opinién sobre la \
programacién, conductores y propuestas”

El resultado se reflejara en decisiones editoriales, para tal efecto los resultados de las
encuestas o sondeos seran enviados al Consejo Ciudadano durante el mes de enero de
cada ano y cuando a juicio de dicho Consejo exista un nimero considerable de opiniones,
quejas o inquietudes relativas a la programacién elaborara la recomendacion
correspondiente y la sometera a consideracion de la junta de gobierno.

%

|
Uno de los objetivos de Radio Cultural Ayuntamiento es propiciar la participacién de la X
ciudadania, por lo que es importante realizar encuestas o sondeos con la audiencia para [
atender sus opiniones, recomendaciones y sugerencias sobre nuestra programacion,
mismas que se recibiran, a través de diferentes vias de comunicacion (correo electrénico,
redes sociales, linea telefonica).

En busca de cumplir con el compromiso hecho como medio publico, RCA lanzara una

convocatoria para recibir por cualquiera de nuestras vias de contacto las opiniones sobre V

la programacién, conductoras y conductores, asi como propuestas para cumplir con el = ;wlxl

objetivo de fortalecer la pluralidad y diversidad de nuestros contenidos N

Texto ;
LN/

En Radio Cultural Ayuntamiento (RCA) queremos escucharte... N

Queremos conocer tus opiniones, recomendaciones y sugerencias sobre nuestra \ N
programacion, nuestros contenidos y nuestros locutores.
ijAyudanos a mejorar para ti!l

Esperamos tus opiniones y comentarios en nuestros puntos de contacto:

Linea telefonica en cabina: 8 84 36 95
Facebook: Radio Cultural Ayuntamiento
Correo electronico: contactoradio@cancun.gob.mx

y tomando la palabra el Secretario Técnico del Consejo, Ciudadana Emir Barrios Gutiérrez,

manifestd: compafieros, cada uno de los presentes cuenta con un folder que contiene los
documentos, por lo que solicito que se verifique nuevamente el contenido de los mismos, y
en caso de ser aprobados, analizados y comentados y al no existir objecién alguna, el
Secretario Técnico del Consejo, Ciudadana Emir Barrios Gutiérrez, solicité al Secretario del
mismo, Aldo Cerezo, sometiera a votacién de los miembros del Consejo Ciudadano, la
aprobacién del cuarto punto del orden del dia, siendo aprobado por unanimidad de votos.
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Terminado el punto anterior, el Secretario Técnico del Consejo, Ciudadana Emir Barrios
Gutiérrez, solicitd al Secretario del mismo, Aldo Chavez Cerezo, continuara con el siguiente
punto del Orden del dia.

Quinto. — A continuacién, el Secretario, Ciudadano Aldo Chavez Cerezo, manifesté que a
este punto del Orden del Dia correspondia, asuntos generales, consistentes en: I.-
Mensajes de radioescuchas en el programa denominado “Cancun Tierra de Todos”, Il.-
Mensajes de seguidores de la pagina de Radio Cultural Ayuntamiento.

Sexto. - Clausura de la reunién. A continuacién, el secretario de este Consejo, Aldo Chavez
Cerezo, informé que con el anterior punto se habia agotado el Orden del dia. En uso de la
voz, el Secretario Técnico del Consejo, Ciudadana Emir Barrios Gutiérrez, manifesté: que,
siendo las dieciséis horas con cuarenta y cinco minutos, del Dia, veinte dos de octubre de
dos mil diecinueve, dieron por clausurados los trabajos de la segunda Sesién Ordinaria del
Consejo Ciudadano del Organismo Publico Descentralizado Radio Cultural Ayuntamiento
del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, 2018-2021,
levantandose la presente acta para hacer constar y firmando para constancia los que en
ella intervinieron.

C. EmiWs gﬁyfiérrez C. Aldo Chavez Cerezo
Secretario Téy ico de,/éstp Consejo Ciudadano Secretario de este Consejo Ciudadano

/
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/// {aﬁ,dac’/ﬂ“@ a3 -
C. Verodnica Fajardo Hernandez.
Integrante de este Consejo Ciudadano.
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CONVOCATORIA DE PARTICIPACION CIUDADANA

En cumplimiento a los principios del servicio publico de radiodifusién Radio
Cultural Ayuntamiento propicia la participacién de la ciudadania, para atender sus
opiniones, recomendaciones 0 sugerencias sobre la programacion con base a los
siguientes criterios

Como marcan los Criterios de Participacién Ciudadana, “Al menos una vez al ano
se llevaran a cabo encuestas, o sondeos con la audiencia para conocer su opinion
sobre la programacién, conductores y propuestas’

El resultado se reflejara en decisiones editoriales, para tal efecto los resultados de
las encuestas o sondeos seran enviados al Consejo Ciudadano durante el mes de
enero de cada afo y cuando a juicio de dicho Consejo  exista un numero
considerable de opiniones, quejas o inquietudes relativas a la programacion
elaborara la recomendacién correspondiente y la sometera a consideracién de la
junta de gobierno.

Uno de los objetivos de Radio Cultural Ayuntamiento es propiciar la participacion
de la ciudadania, por lo que es importante realizar encuestas o sondeos con la
audiencia para atender sus opiniones, recomendaciones y sugerencias sobre
nuestra programacion, mismas que se recibiran, a través de diferentes vias de
comunicacién (correo electronico, redes sociales, linea telefénica).

En busca de cumplir con el compromiso hecho como medio publico, RCA lanzara
una convocatoria para recibir por cualquiera de nuestras vias de contacto las
opiniones sobre la programacion, conductoras y conductores, asi como
propuestas para cumplir con el objetivo de fortalecer la piuralidad y diversidad de
nuestros contenidos

y
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Texto

En Radio Cultural Ayuntamiento (RCA) queremos escucharte. ..

Queremos conocer tus opiniones, recomendaciones y sugerencias sobre nuestra
programacion, nuestros contenidos y nuestros locutores.

iiAyudanos a mejorar para till

Esperamos tus opiniones y comentarios en nuestros puntos de contacto:

Linea telefénica en cabina: 8 84 36 95
Facebook: Radio Cultural Ayuntamiento
Correo electrénico: contactoradio@cancun.gob.mx
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Informe Trimestral de Actividades

Informe Trimestral de Actividades de la Direccién General de Radio Cultural
Ayuntamiento del periodo de Julio, Agosto y Septiembre del 2019, en
cumplimiento a las disposiciones vigentes y fortalecer los programas de
manera eficaz con acciones que contribuyan con el plan municipal de
desarrollo en el Eje 4: Eficiencia y Transparencia: se establecieron tres
programas:

Proyecto: 01 Programas informativos transmitidos, se difundieron programas
y capsulas informativas para fortalecer el vinculo con el publico en general;
como son la 1ra, 2da y tercera Emisién de RCA; la retransmisién del Noticiero
con Ciro Gomez Leiva; al igual que los spot o cortes informativos; se
estrecharon lazos con Radio Francia y se obtuvo acceso de forma gratuita a la
informacion de Notimex; participaciéon en el Taller de Capacitacion para
difundir el “Programa Especial Anticorrupcién del municipio de Benito
Judrez”, por parte del Comité Coordinador del Sistema Anticorrupciéon del
Estado de Quintana Roo, junto con la Contralorfa municipal; el 15 de
septiembre transmitimos el primer informe de Gobierno de la presidente
municipal y el tradicional Grito de Independencia desde la plaza de la
Reforma, asi como el Desfile Civico Militar; en septiembre se concretd un
acuerdo con la BBC de Londres, para poder acceder a su contenido
informativo de forma gratuita, con lo que se suma a RFI, DW y Notimex.

Proyecto: 02 Programas culturales y de ayuda social transmitidos, se
difundieron programas culturales; la transmisién del programa radiofénico
de atencién ciudadana "Canctn Tierra de todos"; asi como la transmisién de
las series “Stper Justa”, y “Guia Edisex” de Mujeres en Frecuencia, que habla
de temas legales de apoyo a la mujer, y orientacién sexual a las familias,
mediante un lenguaje sencillo; Promoviendo la cultura, el 20 de julio
transmitid el concierto de la “Gran Gala de Opera”, realizada desde el parque
de las Palapas; Promoviendo la cultura, transmitimos el 21 de agosto el
concierto completo de Reggae realizado en Playa Langosta; el 28 de
septiembre transmitimos el concierto, en reconocimiento al maestro “Frans
Evia”, por ser un gran promotor cultural y artistico.

e
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Proyecto: 03 Dirigir las actividades administrativas, con el fin de coordinar,
planificar, gestionar con la aplicacion de lineamiento y politicas que deberan
ser atendidos: se tuvo acercamiento con Salvador Rubalcaba, director
Juridico de Concesiones del Instituto Federal de Telecomunicaciones para ver
el avance de ratificacion de la concesion de la radio, y al momento todo esta o
detenido al igual para mas de 120 estaciones de radio y television en el pais. | "yt
Nos pididé hacer mas amigable la pagina web en lo referente a las secciones
del Consejo Ciudadano, Defensor de Audiencias y area financiera; También se IR
realizé la contratacion de la Defensora de Audiencia y de la Contadora, ya
con el presupuesto propio de RCA; Se dio mantenimiento a la antena de la z
estacion de radio, ubicada en la parte alta del palacio municipal y se pagaron ’;i{

las pruebas de comportamiento que exige el IFT; En el programa denominado
“Cuentas Claras”, que encabeza la Contraloria municipal, el Instituto
Municipal de Desarrollo Administrativo e Innovacidn calificé a RCA con un
cumplimiento del 100%; La direccién de RCA fue invitada a participar con la
Comisidén Evaluadora del Consejo Latinoamericano de Acreditacion de la
Educacién en Periodismo (CLAEP), de la Universidad Andhuac Cancun; se
trabajo en el redisefio de la pagina web para hacerla mas accesible al
auditorio, para cumplir con la Condicién 12 del titulo de concesion, relativa a
la presentacion de los mecanismos para asegurar los principios indicados en
el segundo pdrrafo del Articulo 86 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion (LFTR); se realizé la Tercera sesion de la Junta de Gobierno,
dando a conocer el segundo informe de actividades financieras; en agosto y
septiembre por cuestiones personales, renunciaron el Director de
Programacién Cultural Baldo Guerra y el productor Daniel Lépez Zanella. En
el mes de octubre el operador Juan José Rosales fue cesado por faltas
injustificadas.
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Mensajes Cancun tierra de fodos.

Hola, buena tarde! Soy Ana Julia Scidivar, Vivo en Cd. Victoria, Tamaulipas. Tengo un problema relacionado con
las estafas que redlizan empreseas turisticas falsas que publican sus "OFERTAS" en Facebook v que dicen tener sus
sedes en Cancuin, en la que lamentablemente caemos algunos, sino es que muchos incautos

Acudo a su programa de radio solicitando su ayuda para saber con quién acudir pues me estafaron y quisierc
recuperar mi dinero

asit como para hacer una denuncia y gue esos delincuentes ya no sigan, libremente, estafando personas que
quWremaos ir a vacaciondar d sus playas

Radio Cultural Ayuntamiento

Si, gracias
8341442204

Beethoven azcorra
Buenos dias licenciada mara le pido que ya actuen fengo puesto una demanda en laregion 240 mza 43 lte 8

cdlie 63 ya meti el documento para unas personas que estan obstruyendo Ia via publica con sus transpories e
incluso usan de taller la calle y o habido accidentes le pido que vengan a multarios y a moverios ya llevan 2 J
anos con esa situacion y tfengo mi nifla que es especial y me an aventado su camion porque les molesta que les

diga gue muevan sus camiones aparte de que son groseros me amenazan A miy ami esposa de que no saben ]
quien somos nosotros y ni se metan les pido que actuen ya que tambien en las madrugadas fraen gasolina en ’

barriles creo que son guachicoleos espero su pronta respuesta presidentamara

ien

Cultural Ayun

9988903039

Le agradezco antemano

——

Gracias
r?‘y*;

Pepe cervantes Roman

Buenos dias Lic. Mara:donde podemaos gestionar.un paso pedtonal ya que las combis de villos del mar plus 158
pasan exceso de velocidad pueden provocdr un accidente

Muchas gracias
Radio Cultural Ayuntamiento

Palacio Municipal, Av. Tulum No.5Sm. 5

C.P. 77500, Benito Juarez.
Tel. (998) 881- 28 — 00 Ext. 9300, 8840711
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Ballesteros fobila

Esta unidad lo detubo x regresar a buscar los regalos de la fiesta de su nifia que acababa de cumplir 15 afios
Y lo detubieron solo x que segun ellos venia tomado cuando el sr. No toma X que es el'.cumple de su nifia x g
sabe g tendra que.manejar

Y le sacaron-3000 mil pesos g pasa con esas fichitas esos policias quien nos defiende de policias coruptos

Radio Cultural Ayuntamiento

5715

Unidad

Ami.me amenasaron con llevarme al torito x las fotos al grado de casi quitarme mi cel segun x g es agresion vy
falta abministrativa

Radio Cultural Ayuntamiento

9981046043

Radio Cultural Ayuntamiento

Por fis fueron personas prepotentes y no solo eso me quisieron detener x fomar foto g como cidadana no puedo
ni nada y g iva a terminar en el torite igual
Hagan dlgo ese tipo de cosas no pueden quedar impunes

Radio Cultural Ayuntamiento

03:18 de la manana del sabado 17 de este mes

Sergio uc

Buen trabajo sefior cachorro por su limpieza de trdnsito en el frédfico ay que
reconocerles su trabajo se notd su frabajo sefores

Radio Cultural Ayuntamiento

Palacio Municipal, Av. Tulum No.5Sm. 5
C.P. 77500, Benito Juarez.
Tel. (998) 881- 28 — 00 Ext. 9300, 8840711
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Rofaed bravo santomario

ey, e
“Hrann

buenas tardes donde se puede reportar a un particular que invadio y puso una malla ciclonica en un parque
publico dejando alos nifios sin un espacio para su uso, seguro . esto es enla region 222 avenida cecilio chiy calle .:
felipe carrillo puerto , en fraccionamiento los heroes. frente a la escuela Mario Pantoja Mendez. |

gracias saludos

Radio Cultural Ayuntamiento

I

Guislena Jimenez

3
URGENTE i %
AMmigos nos ayiden donando o compartiendo.. : : ; ;
Hola Cancun seguimos necesitando denadores 3t
Para los que puedan:donar sangre DATOS PACIENTE: JIMENA MARIA J|MENEZ MARTiNEZ/ 44ANOS/-A POSITIVO 1
(Pueden donar cualquier tipo de sangre)

CAMA 2C GINECO ~ ‘

Esien el Hospital General Jesus Kumate Rodriguez Calle Paseo delas Amopolos M L Lotes 1110-25; San Miguel )
247, 77516 Cancun, QR. L )
Tel: 998:234.0000 o 3
Ext. 63395 1
Banco de Sangre ’
Horario de 6 a 7am
Groaas

& .
También pueden dondren CHETUMAL en Avenida - Andrés Quintang Rog, entre Isla Concun y-Juan José Siordia. A

unlads del Hospital General Cheturnal

Adriana Garsia Bera

Me puede dar el numero de wuasap

Radio Cult

Muchas gracias

Hola buen dia me puede dar la direccion para ir a doctar un pernito
Me lo manda por este medic porfavor
Gracias

Radio Cultural Ayuntamiento

Palacio Municipal, Av. Tulum No.55m. 5
C.P. 77500, Benito Juarez.
Tel. (998) 881- 28 — 00 Ext. 9300, 8840711
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Esbeidy Matus

Hola muy bueno Diaz
Dias
Cudl es el nimero de whats para enviar las denuncias22

gracias

Nad RS

a ddénde se manda msj para el programa Cancun tierra de todos. vi que estd el director de frdnsito municipal

Fernando Gomez

Hace un rato reporté los baches de Tierra Maya, vy Sofi me pidié ser més especifico; bueno miren...es la SUper
Manzana 105, manzana 105, calle Puerco (Keken), que es mi calle, aunque bdsicamente, todas las calles de la
segunda etapa estdn igual de dafadas. Cel 9981632376... Fernando Gémez

Radio Cultural Ayuntamiento

Les agradezco mil...saludos a Don Rubén Dario y Pepe Pisté.

Radio Cultural Ayuntamiento

la radio sin Sofi.,.Don Rubén Darioy Pepe Pisté...un saludo, ya exirafo sus programas de

Ana Lorena Cano Chavoya

los quiero felicitar me he vuelto una radioescucha desde hace unos 4 afios desde hace cinco afios es parami la mejor estacion de radio.
me podrian dar el ndmero de teléfono del programa Cancin tierra de todos . gracias

Radio Cultural Avuntamiento

Gracias
dio Cultu

untamiento

Palacio Municipal, Av. Tulum No. 5 Sm. 5
C.P. 77500, Benito Judrez.
Tel. (998) 881- 28 — 00 Ext. 9300, 8840711
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Garniquiux Flowers Cecilinx

Buen dia para solicitar apoyo.de bacheo en la calle Ricardo Flores Magon sp mza 518 ya llevamos 4 afios sin apoyos

Jesus Marinez

Por tercera semana consecutiva reporto el basurero clandestino
basurero clandestino en periférico entre av rancho viejo y ka entrada a azul bonampak

Radio Cultural Ayuntamiento

Mafiana le enviare fotografia y ubicacion gps:del lugar

Vanessa Balderas

Hola buen dia algin nimero para marcarles

Ok gracias

Anelena Cruz Arvide

Hola me pudieron mi numero telefonico es 9982145380 es para un reporte e. AV Mayapan

Ya vi las fotos. Mil gracias por responder a mi reporte. Espero que la gente al salir de los conciertos no
lo vuelva a ensuciar. Muchas gracias nuevamente.

Radio Cultural Avuntamiento

Angel Gonzélez

Disculpa para recojer el escombro que te mencioné por el programa de radio ¢émo le hago para que manden la camioneta o no se ‘s«

Radio Cultural Ayuntamiento

Palacio Municipal, Av. Tulum No.5Sm. 5
C.P. 77500, Benito Juarez.
Tel. (998) 881- 28 — 00 Ext. 9300, 8840711
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Ya me contesto un what's app alguien y me dijo que ya vienen por el que se ponen de acuerdo conmigo para recojer el vitropizo que quite
del patio ,usted me dijo que lo wncostalara y pasaban por el
Ya me dijieron que si que ya me agendan para la recoleccion

Radio Cultural Avuntamiento

Gracias la verdad me da gusto el servicio que tienen

Radio Cul Ayuntami _ - o

stelaris region 318. Y sobre av. Fonatour. Hay un hoyo no se si sea sisterna o drenaje sanitario-. Esta sobre la av. No tiene tapadera huele
mal. Y deseamos ayuda para poder taparlo o cerrarlo definitivamente . Esperemos 1io sea el caso que se necesite un accidente para darle
solucion les mando foto

8
4
@
A
Vicente Vaidez .
Y
Soy-de Monterrey, mafiana estare en cancun, me gustaria acompafarla en la playa para limpieza sargazo;;
Saludos pasele porfas mi wasap. a la presidenta 8111295368
Gracias
i
ﬂ 9
Mary Lopez ‘
Buen dia . Muchas gracias por ser la oportunidad de solucionar algunas actuaciones que no-estan a nuestro alcance Yo vivo en la unidad
!
|

Muchas gracias y Dios los bendiga
Radio Cultural Ayuntami

o

9981582544
Sra. Eugenia

Radio Cultural Ayuntamiento

Palacio Municipal, Av. Tulum No.5Sm. 5
C.P. 77500, Benito Judrez.
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Mensajes seguidores

Buenos dias
Saludd a mara Lezama
Y a ustedes por compartlr Desde tulum les mando cordial saludd

hola muy buenos dias, sabe acabo de encontrar de pura casudlidad su estacion y se me hizo un contenido muy K
inferesante, me gustaria sintonizar sus programas, apenas y los estoy escuchando I
me podria proporcionar su panilia de programas y horarios para que pueda sintonizarios

chas gracias de ante mano

que tenga un excelente dia

Hola, st me podria proporcionar Id informacién solicitada,los sintonizo desde Chiapas

-}

buenos dias a todos feliz domingo bendiciones

Buenas tardes un saludo parami prima que esta:de visita 'con su tia Y Quiero la musica de julion alvarez la sonrisa
obligatoria

o
S

Oce Gina

&

i
buenas tardes mi nombre es Gina oce y queria saber.si no solicitan 1ocuterd de radio, y me pueden proporcionar S
un nUMero gracias.

Palacio Municipal, Av. Tulum No. 5 Sm. 5
C.P. 77500, Benito Juarez.
Tel. (998) 881- 28 — 00 Ext. 9300, 8840711



®
105.9

FRECUENCIA DE

TODOS

Micaela Ferndndez Diaz

Hola muy buenos dias
disculpe me podrian dar el num de la perrera

Radio Cultural Ayuntamiento

Muchas gracias

Radio Cultural Ayuntamiento

Un fuerte abrazo, al igual estamos escuchando radio ayer, saludos:aDon Alejondro Malpica scmos seguidores
de su programa desde hace 29 anos

Radio Cultural Ayuntamiento

Miguel Betancourt Vargas

Esta bien que oprendero , pero esos errores con Entrevistados 222 X favor

AnnaKaren Madera

Hola buen dia , soy profesora de una escuela, del drea de robdtica, tengo alumnos de-é to grado que me
gustaria visitaran una estacion de radio y que aiguien nos apoyara explicdndoles la parte técnica y
funcionamiento de la antena fransmisora, ya que en la clase de robdtica crearan un circuito que recepcione
FM..... ojald pueda decirme con quien platicar mi proyecto v si es posible 0 no nuestra visita, muchas gracias
quedo a sus ardenes

Cauich Fiorencia

buenas tardes
este afo habrd concurse de catrinas nuevamentee?
Tendrdn informaciéng?

Radic Cultural Ayuntamiento

Muchas gracias

Palacio Municipal, Av. Tulum No.5Sm. 5
C.P. 77500, Benito Juarez.
Tel. {998) 881- 28 — 00 Ext. 9300, 8840711
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la lactancia materna y todos sus beneficios. me pongo a sus ordenes y si tengo que mandar algun correo por favor hagamelo saber. gracias
, €stoy en espera de su respuesta de antemano gracias.

Radio Cultural Ayuntamiento

gracias, me comunico

Radio Cultural Ayvuntamiento

Raider M Rojas Padilia

Como todos los dias aqui Aunque no esté Miss Karina Siempre puntual en sit horario. Saludos en cabina. Gerardito'. Excelente
#MartesDeCuento.

Mario Mendoza

Existe un programa que se llama Radio ayer... el conductor es muy déspota algo grosero en sus comentarios que realiza cuando alguien
manda mensaje. En realidad no se a qué se refiere su programa ya que solamente él lo hace v se aplaude no le toma importancia al

publico. Existen més programaciones que la verdad si valen la pena escuchar....pero esa de Radio ayer rio vale la pena por su conductor.
Saludos.

Radio Cultura miento

Palacio Municipal, Av. Tulum No. 5Sm. 5
C.P. 77500, Benito Juarez.
Tel. (998) 881- 28 — 00 Ext. 9300, 8840711
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Jasmin Hemandez Uicab

AYUDA
Hola amigos Sl-alguien ve un MAZDA COLOR GRIS PLACAS 175-I1GM

Me acaba de chocar y por huir.

choco contra un-taxi .

Sobre la-Av.Talleres

El argumento que feniaiprisa ya que también choco contra la bangueta

v
Andaba a altas velocidades con un menor de 4 anos aproximadamente en el asiento de copiloto . i
Me ofrecié $500 v no llamar a fransito -
SIENDO DE LA FISCALIA 3
Al no aceptar sus $500 se fue del lugar .1l

5§

Violeta Marfinez

Hola bns dias x favor serian tan amables de publicar lo siguiente anoche extravié mi cartera con dinero y todos
mis documentos y tarjetas de crédito a nombre de lizbet Violeta Cervera Chan, si alguien la encontro puede
quedarse con el efectivo, la cartera si la ocupo x mis identificaciones , ya que a nadie mas le pueden servir daré
una pequefic recompensa se

Pueden comunicar al 9982796531 Grcias

Si alguien la encuentre ya sea que me marque o gue la pase a dejar ahi en las oficinas de laradiol Muchas
Greias

Adolfo Bolivar Bolon

pues nologro verlos; nosse por gue,; peroles mando saludos,,soy Adolfo bolivar bolon,, iabasgueno , cantanie,
guitarrista,,a ver cudndo me invita .o su programa,Sr Rubén Darfo.,. éxito y bendiciones

Tania Enriguez Alzaga

Hola
Tendran algin teléfono donde pueda comunicarme
Porque marco al g tienen en la pag'y no nie enlaza

Radio Cul

Gracias justo a ese estoy llamando pero no he tenido éxito

Vero Flores

Buenas tardes, soy Veronica Flores asesora de lactancia, estoy muy comprometida con esta causa en Cancun, se aproxima en proximas
fechas la celebracion mundial de leche materna. me gustaria que atravez de ustedes podamos compartir y seguir difundiendo el rescate de

Palacio Municipal, Av. Tulum No.5Sm. 5
C.P. 77500, Benito Juarez.
Tel. (998) 881- 28 — 00 Ext. 9300, 8840711



