
Defensa de las audiencias

• La defensoría de las 
audiencias es el 
mecanismo que 
permite  que tus 
opiniones acerca de los 
contenidos de 
programas de RADIO 
CULTURAL 
AYUNTAMIENTO sean 
atendidas.



Forma de contacto

Puedes escribirnos a nuestro correo electrónico

RCAdefensoraudiencia@outlook.com
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Recepción de correos

• Recibido tu correo lo 
analizamos y recabamos 
información relacionada 
con tu opinión o 
cuestionamiento acerca 
del contenido 
escuchado en radio 
cultural ayuntamiento



TIEMPO DE RESPUESTA

Son 24 horas para
responderte y aclarar
cualquier opinión o duda
al respecto,
fundamentado por los
canales adecuados de la
información de manera
libre y directa con radio
RCA 105.9



Recuerda



ESCUCHAR Y PROMOVER

¡ Tu participación siempre 
es lo mas importante !



Protección de datos

Protegemos tus datos
personales , estaremos
para atender tus
inquietudes


